
ワンちゃん同伴時のお願い

当店ではすべてのお客様に快適に過ごしていただくため、以下のルールを設けております。

必ずお守りいただきますようお願いいたします。

１.ご入場に関するお願い

・現在、感染症に罹患している・治療中のワンちゃん、ヒート（生理）中のワンちゃんの

　ご入場はご遠慮ください。

・ご来店前に必ずトイレを済ませてからお越しください。

２.トイレ・排泄について

・マーキング癖のあるワンちゃんには、マナーパンツの着用をおすすめします。

・敷地内での排泄は固くお断りしております。もし粗相をしてしまった場合は、飼い主様

　が速やかに片付け、排泄物は必ずお持ち帰りください。

・リードは飼い主様が持つ、又は設置されているフックをご利用ください。

3 .敷地内でのマナー

4 .ワンちゃん同士 他のお客様への配慮

・リードは必ず着用し、食事中は抱っこまたは飼い主様のそばにいるようお願いいたします。

・椅子に乗せる場合は、必ずマットをご利用ください。

・咬傷事故やワンちゃん同士のトラブルについて、当店では一切の責任を負いかねます。

　トラブルが発生した場合は、当事者間で解決をお願いいたします。

・ワンちゃん同士で挨拶させる際は、必ず飼い主様同士で確認を取ってからお願いいたします。

・他のお客様のワンちゃんにお子様が無断で触れないようご注意ください。トラブルや怪我の

　原因になります。

5 .無駄吠え 威嚇行為について

・無駄吠えや威嚇行為は、他のワンちゃんのご迷惑となりますのでご遠慮ください。

・落ち着かない場合は、一度外に出て気分を落ち着かせてからご利用ください。

6 .飲食に関するお願い

・人間用の食べ物をワンちゃんに与えないでください。

・食品衛生上、人間用の食器をワンちゃんに使用することは禁止されています。

7 .ゴミの処理について

8.その他の注意事項

・排泄物以外のゴミは、設置されている専用のゴミ箱へ捨ててください。

・ルールを守れない方や、ワンちゃんを適切に制御できない場合は、スタッフより注意させてい

　ただくことがあります。改善が見られない場合、ご退店いただくこともございますのでご了承

　ください。この場合、ご退店要請には速やかに応じていただきます。

・ワンちゃんを連れていないお客様もいらっしゃいますので、ご配慮をお願いいたします。

・事故・怪我・病気などについて、当店では一切の責任を負いかねます。

・水が必要な場合は、入口横の水栓をご利用ください。

・当店や他のお客様に対する迷惑行為があった場合、入店をお断りすることがございます。

・ワンちゃんが店内の物品を破損した場合には、その損害を賠償して頂きます。

・ワンちゃんが他のお客様やそのお客様の物品（ペットを含む）を傷つけた場合、その損害

　を賠償して頂きます。


